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Automatische Umstellung von HBCI-Kontakten
Die windata GmbH & Co.KG stellt fir nachfolgende Software-Programme einen Umstel-
lungsassistenten zur Verfligung, welcher die Rechenzentrumsumstellung ftir HBCI-
Kontakte bayerischer Sparkassen automatisch zum Migrationszeitpunkt durchfiihrt:

e windata professional 7 ab Version 7.8.0.17
e windata basic ab Version 8.3.0.15
e windata@home ab Version 8.3.0.15

Beim Start eines der 0.g. Programme wird automatisch Gberprift, ob ein HBCI-Kontakt
vorhanden ist, welcher aktuell von der Rechenzentrumsumstellung betroffen ist.

Wird ein entsprechender Kontakt gefunden, meldet sich der automatische Umstellungs-
assistent mit nachfolgendem Bildschirmfenster.

[B]umstellungsassistent ) x|

. Die Spk Ostunterfranken hat zum 22.07.2007 Thre Internet Adresse fiir HBCI umgestellt. Darnit
N Sie weiterhin mit der Spk Ostunterfranken online Bankgeschéfte titigen kénnen, rissen einige
» wenige Anpassungen in windata vorgenormmen werden.

- Fir die Umstellung benétigen Sie:
* Ihr bisheriges Sicherheitsmedium fir Onlinebanking mit der Spk
Ostunterfranken (PIN/TAN oder Chipkarte)

’ - Starten Sie den Umstellungsassistenten, indem Sie jetzt einfach auf [Weiter] klicken.

Falgen Sie bitte den Anweisungen auf dem Bildschirm.

[ Diesen Umstellungsassistenten zukinftig nicht mehr anzeigen

Weiter = I ﬁbbrechenl

Abbildung 1 - Beispiel Umstellungsassistent Sparkasse Ostunterfranken

Zur automatischen Umstellung eines vorhandenen HBCI-Kontakts wird das zugehdrige
Sicherheitsmedium Chipkarte oder PIN und TAN bendtigt.

Hinweis: Der Umstellungsassistent wird bei jedem Programmstart automatisch ausge-
fuhrt, solange noch nicht alle betroffenen HBCI-Kontakte konvertiert wurden. Wird die
Option ,Diesen Umstellungsassistenten zukiinftig nicht mehr anzeigen" *ausgewahit, wird
beim nachsten Programmstart der Umstellungsassistent nicht mehr automatisch gestar-
tet.

Bestatigen Sie den BegriBungsbildschirm mit der Schaltflache [ Weiter ].

! Durch Léschen der Datei UmstellungAdresse.ini im windata-Ordner kann der Umstellungsassistent wieder
aktiviert werden.

© windata GmbH & Co.KG Seite 2 2008-02-26



Mehr Sicherheit beim Online-Banking .

www.windata.de

Der Umstellungsassistent fuhrt zunachst eine Sicherung der aktuellen Benutzer- und
Kontodaten durch.

Il Umstellungsassistent

i x|
2

Datensicherung durchfithren

h L]
L Wor der eigentlichen Umstellung werden Thre aktuellen Benutzer- und Kontodaten gesichert.

.. Sicherungsordner: C:\windata\professional 7\Migration IZBY

Starten Sie die Datensicherung, indem Sie auf [Weiter] klicken,

Wieiter » I Abbrechen

Abbildung 2 - Datensicherung

Die Datensicherung erfolgt im Unterordner ,Migration IZB’ von windata.
Mit der Schaltflache [ Weiter ] wird die Sicherung gestartet.

Eine Fortschrittsanzeige zeigt den Verlauf der Datensicherung.

Il Umstellungsassistent -

N x|
[]

Datensicherung durchfiihren

h L
L “or der eigentlichen Umstellung werden Ihre aktuellen Benutzer- und Kontodaten gesichert.
*%.. Sicherungsordner: C:\windata\professional 7\Migration IZBY

/ -

?

-

weiter » I Abbrechen I

Abbildung 3 - Verlauf der Datensicherung
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Nach Abschluss der Datensicherung werden die von der Umstellung betroffenen Kontakte
angezeigt.

Il Umstellungsassistent i x|
[ ]

Machfolgende Kontakte sind von der Urnstellung betroffen,

. \ ‘ _ Benutzerke u]
denutzerkennunc
nukzerkennung

Sparkasse PIN/TAN

¢ 15110041310001 001 hitp: hb.de/pintan/FinT anServle
Spark. karte M 1142645661621 de
&

Starten Sie die Umnstellung Lhrer Kontakte, indern Sie auf [Wweiter] klicken,

eiter = i Abbrechen

Abbildung 4 - zu migrierende HBCI-Kontakte

Die gefundenen HBCI-Kontakte werden in Form einer Tabelle angezeigt. Es bestehen nun
zwei Moglichkeiten zur Umstellung:

1. Es wird ein Kontakt markiert
Nur der ausgewahlte Kontakt wird konvertiert. Der Assistent startet beim nachs-

ten Start von windata erneut, solange, bis alle betroffenen HBCI-Kontakte erfolg-
reich umgestellt wurden.

2. Es wird kein Kontakt markiert
Im Folgenden werden alle Kontakte konvertiert. Nach erfolgreichem Abschluss der
Migration wird der Assistent nicht mehr gestartet.

Die Umstellung wird gestartet, nachdem wiederum die Schaltflache [ Weiter ] betatigt
wurde.
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Bei Verwendung einer HBCI-Chipkarte werden Sie nun dazu aufgefordert, die Chipkarte
in das Lesegerat einzulegen und die dazugehdorige PIN bereitzuhalten. Bei PIN/TAN-
Kontakten erscheint das nachfolgende Bildschirmfenster nicht.

%Umstellungsassistent ) x|
L]

Sicherheitsmedium dndern

L
\ . In den folgenden Schritten wird Ihr Sicherheitsme dium geandert.

Bitte halten Sie hierzu Ihre Geheimzahl {PIN) bereit
- und stecken Sie nun Ihre Chipkarte in Ihr Chipkartenlesegerat.

Starten Sie die Anderung Ihres Sicherheitsmediums, indem Sie auf [Weiter] klicken,

B ieiter I Abbrechen
Abbildung 5 - nur Chipkarte: Aufforderung Chipkarte einlegen

Der ausgewdhlte bzw. der erste Kontakt wird im nachfolgenden Bildschirmfenster ange-
zeigt:

M windata 7 x|
®

Fiir die Mutzung won HBCI ist die &ndeurng der Internet Adresse notwendig,

*
\ [ (Falls diese von den unten stehende neue Internet Adresse von Thren Unterlagen abweicht,
kénnen Sie mit der Schaltfliche 'Andern’ die notwendigen Korrektur vornehmen.)

- HBCI Kontakt |Sparkasse Chipkarte ‘
neue Internet Adresse |il]36.by.s—hbci.de ‘
' -
L | —-—

Starten Sie die Umstellung, indem Sie auf [Weiter] klicken,

Andern

i abbrechen

Abbildung 6 - Anderungen am HBCI-Kontakt

Die neue Internet-Adresse wird automatisch im entsprechenden Eingabefeld angezeigt.
Sollte Ihnen Ihre Sparkasse eine abweichende Internet-Adresse mitgeteilt haben, dndern
Sie die Internetadresse entsprechend ab.

Bestadtigen Sie die Angaben mit der Schaltflache [ Weiter ].
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Im nachsten Schritt werden Sie darauf hingewiesen, dass zur weiteren Nutzung des
HBCI-Kontakts eine Anderung der Benutzerkennung erforderlich ist. Die neue Benutzer-
kennung kann online vom Bankrechner Ihrer Sparkasse abgerufen werden.

Il Umstellungsassistent | x|
[ ]

S
"\t

- HBCI Kaontakt [Sparkasse Chiplcarte

Fur die zukinftige Nutzung von HBCI ist die Andeurng der Benutzerkennung notwendig.

Ihre neue Benutzerkennung wird nun Online abgerufen. Stellen Sie sicher, dass eine
' - Internetverbindung automatisch aufgerufen werden kann, oder dass eine Verbindung bereits
besteht,

eiter = i Abbrechen

Abbildung 7 - Abruf neue Benutzerkennung
Klicken Sie auf [ Weiter ] um die neue Benutzerkennung online abzurufen.

Je nach verwendetem Sicherheitsmedium werden Sie nachfolgend zur Eingabe Ihrer PIN
bzw. Chipkarten-PIN aufgefordert.

B
PIN (Passwort) Eingabe

Fiir die gewiinschte Funktion wird eine giiltige PIH bendtigt.

Homebanking Kortakt:
Sparkazze Chipkarte

Chipkattenleser:
CHIPDRMNE 3.0 Chipkattenlezet |
PR

f—

Sicherheitshineeis: Die Chipkarte solte nur suf

Autforderuny eingelect werden und ansonsten sicher ° o o
verwahrt bleiben.
—

@ = Zuriick | Vifefter = | Abbrechen |

Legen Sie ggf. Ihre HBCI-Chipkarte in das Kartenlesegerat ein. AnschlieBend geben Sie
bitte die PIN bzw. Chipkarten-PIN ein und bestdtigen Ihre Eingabe mit [ Weiter ].

© windata GmbH & Co.KG Seite 6 2008-02-26



Mehr Sicherheit beim Online-Banking

Es wird nun eine Internetverbindung zum Bankrechner aufgebaut. Der Umstellungsassis-

tent ruft die neue Benutzerkennung ab und zeigt diese im nachfolgenden Bildschirmfens-
ter an.

Il Umstellungsassistent

' x|
[ ]
. Fur die zukinftige Nutzung von HBCI ist die Andeurng der Benutzerkennung notwendig.
\ »
- HBCI Kantakt |Sparkasse Chipkarte |
Benutzerkennung [8769732113235987 |
' -
&
Starten Sie die Umstellung, indern Sie auf [Fertig stellen] klicken.
| Fertig stellen Abbrechen
Abbildung 8 - neue Benutzerkennung anzeigen

Mit der Schaltflache [ Fertig stellen ] wird die Umstellung des HBCI-Kontakts abgeschlos-
sen.

Il Umstellungsassistent

Machfolgende Kontakte sind von der Umnstellung betroffen,

\ [ _ B =
enutzerkennung
L L

Sparkasse PIN/TAN 15110041310001007

httpz: £ /hbci.izb-hb. de/pintan/PinT anS ervle

Starten Sie die Urnstellung Lhrer Kontakte, indern Sie auf [Weiter] klicken.

= Weiter = I Abbrechen I

Abbildung 9 - verbliebene, noch zu konvertierende HBCI-Kontakte

Sind noch weitere HBCI-Kontakte flir die Umstellung vorhanden, wird wieder die Tabelle
mit den noch umzustellenden HBCI-Kontakten (siehe Abbildung 3, Seite 4) angezeigt.
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Manuelle Umstellung von HBCI-Kontakten

HBCI-Kontakte kédnnen auch manuell umgestellt werden. Hierzu 6ffnen Sie den ,,Admi-

nistrator fir Homebanking-Kontakte"?.

1. Umstellung eines Kontakts mit Sicherheitsmedium PIN/TAN

| & Administrator fiir Homebanking Kontakte x|

Homebarking Kontakte | Herstelerhinweis

auf di
ten Kontakle mi

Kantakt (82 [ |
arte 75050000  NZ0020711142645661621
75050000 1511004131001 001

Neu Ertfermen Bearheiten

Folgende Akticrien kirnen Sie mit dem oben gewahiter Homebanking
Kortakt durchfiirer:

Konlaki synchronisieren .| PIN Passwor éndemn.._ |

Zuging speten | weitere Aklonn. |

PR [ ox | sebrechen | Obercien| ke |
Abbildung 10 - Administrator fiir Homebanking-Kontakte

Markieren Sie den HBCI-Kontakt und wahlen Sie dann die Schaltflache [ Bearbeiten ].

Das nachfolgende Eingabefenster mit den vorhandenen Daten zum HBCI-Kontakt wird

X

by Homebanking Kontakt: [Sparkasse PIN/TAN

Protokolt HBCI 22 =l

Banklsitzaht 75050000

Benuizzrkennung: 5110013100010

Kunden!D

Sicherhesmedum [HECTs mit PIN/TAN ]

Abbrechen Hife

Abbildung 11 - Daten zum HBCI-Kontakt

Geben Sie nun auf der Karteikarte ,Kontakt’ im Feld ,Benutzerkennung’ die neue Benut-
zerkennung ein.

2 bei windata professional: Wahlen Sie im Hauptmenii ,Stammdaten’ > ,HBCI-Verwaltung’
bei windata@home bzw. windata basic: Wahlen Sie im Gruppenment ,Einstellungen’ - ,Administrator’
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[Eigenschaften von Homebanking Kontakk:

ﬁ Intemet Adresse:
Part

Baseb4-Encoding: I #kiiviert
SacksS Pr
Falls Sie sich hinter einem Praxyserver befinden der das SocksS Pratokal
verwe: i miissen si hiet cer Namen s Pi en Lnd

wendst,
gegeberfalls Ben i Passwort,

Abbrechen Hife
Abbildung 12 - Karteikarte Verbindung

Geben Sie im Feld ,Internet Adresse’ die neue Internetadresse (URL) Ihrer Sparkasse ein.

Hinweis: Achten Sie bei der Eingabe der neuen Internetadresse unbedingt auf die kor-
rekte GroB- und Kleinschreibung.

Bestatigen Sie Ihre Angaben mit [ OK ].

AnschlieBend muss der HBCI-Kontakt synchronisiert werden. Markieren Sie hierzu den
Kontakt im ,Administrator flir Homebanking-Kontakte™ und wahlen Sie dann die Schalt-
flache [ Kontakt synchronisieren... ].

Sie werden nun zur Eingabe Ihrer PIN aufgefordert.

HBCI+ Legitimation x|

HBCI+ mit PIN und TAM
ﬁ?ﬁ' Fiir die gewiinschte Funktion miiszen Sie sich mit [hrer PIN fir HBCl+

legitimieren,

Homebanking Kontakt: |Sparkasse PINATAM

PIN: |

= [Natallesign A6 0K I Abbrechen |
Abbildung 13 - PIN-Eingabe (PIN/TAN)

Geben Sie Ihre PIN in das entsprechende Eingabefeld ein und bestdtigen Sie Ihre Eingabe
mit [ OK 1.

Die Umstellung des HBCI-Kontakts ist damit abgeschlossen.

© windata GmbH & Co.KG Seite 9 2008-02-26
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Folgende Akticrien kirnen Sie mit dem oben gewahiter Homebanking
Kortakt durchfiirer:

Konlaki synchronisieren .| PIN Passwor éndemn.._ |

Zuging speten | weitere Aklonn. |

PR [ ox | sebrechen | Obercien| ke |
Abbildung 14 - Administrator fiir Homebanking-Kontakte

Markieren Sie den HBCI-Kontakt und wahlen Sie dann die Schaltflache [ Bearbeiten ].

Das nachfolgende Eingabefenster mit den vorhandenen Daten zum HBCI-Kontakt wird
angezeigt.

M Homebanking Kontakt Sparkasse Chipkarte
(25

Protokolt [HBCI22 =]
Bankleitzoht 75050000

Benuzetkennung:

Kunder:ID:

Sicherheitsmedium [Chipkar= |

Abbrechen Hife
Abbildung 15 - Daten zum HBCI-Kontakt

Geben Sie nun auf der Karteikarte ,Kontakt’ im Feld ,Benutzerkennung’ die neue Benut-
zerkennung ein.
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[Eigenschaften von Homebanking Kontakk:

Kontakt | Konten Verbindung | Akiionen |

ﬁ Intemet Adresse: [1936 by s-hbei
Port |

Baseb4-Encoding: ™ skiviert
SacksS Pr
Falls Sie sich hinter einem Praxyserver befinden der das SocksS Pratokal

ver e en Lnd

Abbrechen Hie
Abbildung 16 - Karteikarte Verbindung

Geben Sie im Feld ,Internet Adresse’ die neue Internetadresse (URL) Ihrer Sparkasse ein.

Hinweis: Achten Sie bei der Eingabe der neuen Internetadresse unbedingt auf die kor-
rekte GroB- und Kleinschreibung.

Bestatigen Sie Ihre Angaben mit [ OK ].

Sie werden nun gefragt, ob die Anderungen auch auf Ihrem Sicherheitsmedium (Chipkar-
te) aktualisiert werden sollen.

Administrator fiir Homebanking Kontakte x|

\?‘) wollen

ie, dass die auch auf Threm aktualisiert werden?

Abbildung 17 -Dialog 'Anderung des Sicherheitsmediums'

Bestatigen Sie die Frage mit [ Ja ] um die gednderten Kontaktdaten auch auf der Chip-
karte zu speichern.

AnschlieBend muss der HBCI-Kontakt synchronisiert werden. Markieren Sie hierzu den
Kontakt im ,Administrator flir Homebanking-Kontakte™ und wahlen Sie dann die Schalt-
flache [ Kontakt synchronisieren... ].

Sie werden nun zur Eingabe Ihrer Chipkarten-PIN aufgefordert.

HBLI Legitimation x|

e gewiinschle Funktion miissen Sie sich mit Ihier HBC| Chipkarte:

jetat die HBCI Chipkarte fi den angegebene
ie zugehiige ChipkartenPIN an und ki

Homebarking Kontakt: Sparkasse Chipkarle:

solte nur auf Auffordenung eingeleqt werden

O DaieDesign Al Abbrechen
Abbildung 18 - PIN-Eingabe (PIN/TAN)
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Geben Sie Ihre PIN in das entsprechende Eingabefeld ein und bestdtigen Sie Ihre Eingabe
mit [ OK 1.

Die Umstellung des HBCI-Kontakts ist damit abgeschlossen.

Flir weitere Fragen oder Informationen zur Kon-
toumstellung wenden Sie sich bitte an Ihre Spar-
kasse.

© windata GmbH & Co.KG Seite 12 2008-02-26



Mehr Sicherheit beim Online-Banking .

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1 - Beispiel Umstellungsassistent Sparkasse Ostunterfranken....................... 2
Abbildung 2 - DatenSIiCherUNG ... c.eie e 3
Abbildung 3 - Verlauf der DatensiCherung.......cooiiiiiiiiii e 3
Abbildung 4 - zu migrierende HBCI-Kontakte ......coiiiiiiiiiiiiciicc e e 4
Abbildung 5 - nur Chipkarte: Aufforderung Chipkarte einlegen ............cccoiviiiiiiiiennnne. 5
Abbildung 6 - Anderungen am HBCI-KONTAKt.....ucuuuiiriirniiieitiiieitieieeaeereeseeaeeneeenens 5
Abbildung 7 - Abruf neue BenutzerkennUNQg .......ccouiniiiiiii i e 6
Abbildung 8 - neue Benutzerkennung anzeigen .........ocviieiiieiiii i 7
Abbildung 9 - verbliebene, noch zu konvertierende HBCI-Kontakte ..........cocovviiiiniinnnns 7
Abbildung 10 - Administrator fliir Homebanking-Kontakte ... 8
Abbildung 11 - Daten zum HBCI-KontaKt.....ciiiiiiiiii i e nae s 8
Abbildung 12 - Karteikarte Verbindung.......cooiiiiiii i e 9
Abbildung 13 - PIN-Eingabe (PIN/TAN) ... et et et e e e e e e nenes 9
Abbildung 14 - Administrator fir Homebanking-Kontakte ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 10
Abbildung 15 - Daten zum HBCI-Kontakt......cooiiiiiiiiii e e 10
Abbildung 16 - Karteikarte Verbindung..........cooii i e 11
Abbildung 17 -Dialog 'Anderung des Sicherheitsmediums'.........cccvvviviiiiiiieiiieieineeennns 11
Abbildung 18 - PIN-Eingabe (PIN/TAN) ...ttt e e e e e eaeens 11

© windata GmbH & Co.KG Seite 13 2008-02-26



